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1	 Vivatmo me ของคุุณ
1.1	 ยิินดีีต้้อนรัับสู่่� Vivatmo me ซึ่่�งเป็็นระบบติิดตามผลสำำ�หรัับโรคทางเดิินหายใจของคุุณ

โปรดพิิจารณาก่่อนใช้้ Vivatmo me:
โปรดสละเวลาอ่่านคู่่�มืือการใช้้งานเหล่่านี้้�อย่่างถี่่�ถ้้วนก่่อนใช้้งานระบบติิดตามผลนี้้�  
คุุณต้้องเข้้าใจฟัังก์์ชัันการทำำ�งาน คำำ�เตืือน จอแสดงผล และการปฏิิบััติิการ เพื่่�อการใช้้งานที่่�ปลอดภััยและเชื่่�อถืือได้้
•	ตั้้�งเวลาและวัันที่่�บน Vivatmo me ของคุุณก่่อนที่่�คุุณจะเริ่่�มทำำ�การวััด
•	เลืือกโหมดการวััดให้้เหมาะสม (6 หรืือ 10 วิินาทีี) ก่่อนทำำ�การวััด

คำำ�เตืือน อย่่าใช้้อุุปกรณ์์หรืืออุุปกรณ์์เสริิมที่่�ชำำ�รุุด เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้เกิิดการทำำ�งานผิิดปกติิหรืือสถานการณ์์ที่่�เป็็นอัันตราย

หากคุุณต้้องการใช้้บริิการ ข้้อมููล มีีปััญหา หรืือต้้องการข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููล โปรดเข้้าดููเว็็บไซต์์ของ Bosch Vivatmo 
ที่่� www.vivatmo.com หรืือติิดต่่อผู้้�จััดจำำ�หน่่ายของคุุณหรืือศููนย์์บริิการลููกค้้าของ Vivatmo me ที่่� service@vivatmo.com โปรดเตรีียม
หมายเลขประจำำ�เครื่่�องของคุุณให้้พร้้อมเมื่่�อติิดต่่อศููนย์์บริิการ โดยรหััส 12 หลัักบน Vivatmo me ได้้ที่่�ข้้างสััญลัักษณ์์  ที่่�อยู่่�ด้้านล่่างของ
อุุปกรณ์์
โปรดเก็็บคำำ�แนะนำำ�เหล่่านี้้�ไว้้เพื่่�อใช้้อ้้างอิิงในอนาคต ต่่อไปนี้้�คำำ�ว่่า “Vivatmo me” ที่่�อ้้างถึึงจะครอบคลุุมถึึงรููปแบบทั้้�งหมด รวมถึึง เช่่น 
“Vivatmo me Asia”
คำำ�ชี้้�แจงความเป็็นส่่วนตััวของ Bosch: 
ผลิิตภััณฑ์์นี้้�จะจััดเก็็บข้้อมููลการวััด แต่่จะไม่่จััดเก็็บข้้อมููลส่่วนบุุคคลเกี่่�ยวกัับผู้้�ใช้้ การกำำ�หนดค่่า การเปลี่่�ยนแปลง และความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นจากการ
เชื่่�อมต่่อกัับอุุปกรณ์์อื่่�นๆ ผ่่าน Bluetooth® อยู่่�ในความรัับผิิดชอบของผู้้�ใช้้ Vivatmo me
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1.2	  เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ

1.	เปิิดช่่องใส่่แบตเตอรี่่�ที่่�ด้้านหลัังของ Vivatmo me
2.	ใส่่แบตเตอรี่่�หลััก AAA 4 ก้้อนในช่่องใส่่แบตเตอรี่่�ตามที่่�แสดง 

3.	ปิิดฝาครอบแบตเตอรี่่�
4.	หากใส่่แบตเตอรี่่�ถููกต้้อง อุุปกรณ์์จะเปิิดอััตโนมััติิ
5.	หลัังจากเปิิดเครื่่�อง ไอคอนการแสดงผลทั้้�งหมดจะปรากฏขึ้้�นและระบบจะแสดงซอฟต์์แวร์์เวอร์์ชััน 1.4.3 ขึ้้�นไป 

6.	สััญลัักษณ์์แจ้้งให้้ติิดกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งจะปรากฏขึ้้�น

คำำ�เตืือน เพื่่�อความปลอดภััยในการใช้้งาน: 
•	ปิิดเครื่่�องอุุปกรณ์์ก่่อนเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�หากมีีแบตเตอรี่่�อยู่่�
•	ใช้้แบตเตอรี่่�ประเภทเดีียวกัับที่่�จััดส่่งมาพร้้อมกัับอุุปกรณ์์ (เซลล์์ลิิเธีียม /เหล็็กไดซััลไฟด์์ หรืืออััลคาไลน์์)
•	เมื่่�อถอดแบตเตอรี่่�ออกแล้้ว การตั้้�งวัันที่่�และเวลาจะยัังคงเก็็บไว้้ในหน่่วยความจำำ�เป็็นเวลา 5 นาทีี อย่่างไรก็็ตาม ให้้
ตรวจสอบว่่าการตั้้�งเวลาและวัันที่่�ยัังคงถููกต้้องหรืือไม่่หลัังจากที่่�เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�แล้้ว

•	หากคุุณไม่่ได้้ใช้้งานอุุปกรณ์์เป็็นเวลานาน ให้้ถอดแบตเตอรี่่�ออก ค่่าที่่�วััดได้้จะยัังคงเก็็บไว้้อยู่่�
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1.3	 วััตถุุประสงค์์การใช้้งาน / ข้้อบ่่งชี้้�ในการใช้้งาน

วััตถุุประสงค์์การใช้้งาน: Vivatmo me ใช้้สำำ�หรัับการวััดค่่าไนตริิกอ
อกไซด์์ส่่วนย่่อยในลมหายใจมนุุษย์์ในเชิิงปริิมาณ
ข้้อบ่่งใช้้: การวััดการเปลี่่�ยนแปลงของความเข้้มข้้นของไนตริิกออก
ไซด์์ส่่วนย่่อยในลมหายใจออกจะช่่วยในการประเมิินการตอบสนองของ
ผู้้�ป่่วยต่่อการรัักษาด้้วยยาต้้านการอัักเสบ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�เสริิมเข้้ามาใน
การประเมิินกระบวนการอัักเสบทางคลิินิิกและทางห้้องปฏิิบััติิการที่่�มีีอยู่่�
เดิิม เช่่น โรคหอบหืืด

ระบบ Vivatmo me ของ Bosch เป็็นอุุปกรณ์์อััตโนมััติิสำำ�หรัับการ
ทดสอบด้้วยตนเองแบบไม่่รุุกล้ำำ��เข้้าสู่่�ร่่างกายสำำ�หรัับใช้้งานที่่�บ้้าน (ใช้้
สำำ�หรัับการวิินิิจฉััยภายนอกร่่างกาย) เพื่่�อช่่วยในการตรวจติิดตามโรค
ทางเดิินหายใจในขณะที่่�อยู่่�ภายใต้้การดููแลของแพทย์์หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านการดููแลสุุขภาพ ขั้้ �นตอนการวััดของ Vivatmo me ต้้องอาศััย
ความร่่วมมืือของผู้้�ป่่วย  โดยการหายใจเข้้าไปในอุุปกรณ์์ผ่่านทางกรวย
สวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�ง ผู้้�ป่ ่วยควรมีีอายุุ 7 ปี ีขึ้้�นไปและสามารถ 
ออกแรงหายใจได้้อย่่างเต็็มที่่�

ขั้้�นตอนการวััดของระบบ Vivatmo me สร้ ้างไนตริิกออกไซด์์ส่่วน
ย่่อยในลมหายใจออก (FeNO) ต ามคำำ�แนะนำำ�สำำ�หรัับการวััดค่่าไน
ตริิกออกไซด์์ในลมหายใจออกของสมาคมแพทย์์ระบบทางเดิินหายใจ
แห่่งยุุโรป  (European Respiratory Society หรืือ ERS) และ
สมาคมแพทย์์โรคทรวงอกแห่่งสหรััฐอเมริิกา (American Thoracic 
Society หรืือ ATS) สม าคมแพทย์์โรคทรวงอกแห่่งสหรััฐอเมริิกา 
(ATS) แนะนำำ�ให้้ใช้้ไนตริิกออกไซด์์ส่่วนย่่อยในลมหายใจออก 
(FeNO) ในการวิินิิจฉััยการอัักเสบของทางเดิินหายใจชนิิดอีีโอซิิโน
ฟิิลล์์ และในการพิิจารณาความเป็็นไปได้้ในการตอบสนองต่่อการรัักษา
ด้้วยยาต้้านการอัักเสบในบุุคคลที่่�มีีอาการทางเดิินของระบบทางหายใจ
เรื้้�อรัังซึ่่�งอาจเกิิดจากการอัักเสบของทางเดิินหายใจ [ATS, 2011] 
ควรใช้้ Vivatmo me ตามคำำ�แนะนำำ�ในคู่่�มืือการใช้้งาน Vivatmo me 
และตามคำำ�แนะนำำ�ของบุุคลากรทางการแพทย์์เท่่านั้้�น ไม่่ว่่าผลการ
ทดสอบที่่�แสดงจะเป็็นอย่่างไร หากมีีอาการแสดงหรืืออาการแน่่น
หน้้าอก หายใจถี่่� ไอ หรืือมีีเสีียงหวีีดเกิิดขึ้้�น ผู้้� ใช้้ควรติิดต่่อบุุคลากร
ทางการแพทย์์ทัันทีี

ข้้อห้้ามใช้้: ไม่่ทราบ
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คำำ�เตืือน หากมีีการใช้้อุุปกรณ์์หลายเครื่่�องในบ้้านหลัังเดีียวกััน ให้้ทำำ�เครื่่�องหมายระบุุอุุปกรณ์์ที่่�แต่่ละคนใช้้  
เมื่่�อผู้้�ป่่วยรายอื่่�นจะใช้้อุุปกรณ์์ ต้้องลบข้้อมููลที่่�จััดเก็็บอย่่างต่่อเนื่่�องออกเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้มีีการแปลผลผิิด
สภาวะต่่อไปนี้้�อาจส่่งผลต่่อความถููกต้้องของผลการวััด หรืือทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานผิิดปกติิหรืือรบกวนการทำำ�งานของ 
Vivatmo me และกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�ง:
•	การสููบบุุหรี่่�หรืือการใช้้ยาสููบเป็็นเวลาอย่่างน้้อย 30 นาทีีก่่อนการวััด
•	การรัับประทานอาหารหรืือดื่่�มน้ำำ��ก่่อนการวััดไม่่นาน
•	การออกกำำ�ลัังกายอย่่างหนััก
•	ห้้องที่่�มีีมลพิิษทางอากาศสููงหรืือมีีเปลวไฟ เช่่น เตาแก๊๊สหรืือควัันบุุหรี่่�
•	มีีความชื้้�นหรืือของเหลวเข้้าไปในเครื่่�อง
อุุปกรณ์์มีีชิ้้�นส่่วนขนาดเล็็กซึ่่�งอาจทำำ�ให้้สำำ�ลัักได้้  
เด็็กจะต้้องใช้้อุุปกรณ์์ภายใต้้การดููแลของผู้้�ใหญ่่เท่่านั้้�น เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าใช้้อุุปกรณ์์ได้้อย่่างถููกต้้อง
จััดเก็็บอุุปกรณ์์ให้้พ้้นมืือเด็็กเมื่่�อไม่่ใช้้งาน

เมื่่�อมีีของเหลวเข้้าไปในอุุปกรณ์์ ให้้ถอดแบตเตอรี่่�ออกและป้้องกัันไม่่ให้้มีีการใช้้งานอุุปกรณ์์อีีก เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้เกิิดการทำำ�งานผิิดปกติิ
บทความตีีพิิมพ์์
ATS/ERS, 2005: ATS/ERS recommendations for Measurement of Exhaled Respiratory Nitric Oxide.  
ATS, 2011: An Official ATS Clinical Practice Guideline: Interpretation of Exhaled Nitric Oxide Levels (FeNO) for 
Clinical Application.



© Bosch Healthcare Solutions GmbH8 คู่่�มืือการใช้้งาน

Vivatmo me ของคุณ

th

1.4	 หน้้าจอผู้้�ใช้้ 

	  �สััญญาณแสดงผลการทดสอบ 3 สีี – สััญลัักษณ์์หััวข้้อย่่อยแสดงผลลััพธ์์บนมาตราส่่วน 
ขอคำำ�แนะนำำ�ในการแปลผลจากแพทย์์หรืือบุุคลากรทางการแพทย์์ของคุุณ

	 	 การปรัับสภาพ
	  แนวโน้้มตั้้�งแต่่การวััดครั้้�งล่่าสุุด:
	  	  ค่่าที่่�วััดได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างน้้อย 10 ppb (ส่่วนต่่อพัันล้้าน) 
		   ค่่าที่่�วััดได้้ลดลง 10 ppb (ส่่วนต่่อพัันล้้าน) หรืือมากกว่่านั้้�น
	  กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งใช้้ไม่่ได้้: ใช้้กรวยสวมเป่่าปากชิ้้�นใหม่่
	  �ติิดกรวยสวมเป่่าปาก
	  รหััสการวััด
	  สถานะแบตเตอรี่่�
	  เปลี่่�ยนวัันที่่�และเวลา หรืืออุุปกรณ์์ทำำ�งานอยู่่�
	  เปิิดใช้้งาน / ปิิดใช้้งานเสีียง
	  เปิิดใช้้งาน / ปิิดใช้้งานการเชื่่�อมต่่อ Bluetooth
	  โหมดการวััด
	  เวลาและวัันที่่�ของการวััดที่่�ดำำ�เนิินการ
	  อุุปกรณ์์พร้้อมสำำ�หรัับการวััด
	  ค่่าที่่�วััดได้้ในหน่่วย ppb
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	  �กรวยสวมเป่่าปาก: วางริิมฝีีปากของคุุณรอบกรวยสวมเป่่าปากให้้แนบสนิิทแล้้วพ่่นลมหายใจเข้้าไปใน Vivatmo me
	  จอแสดงผล: แสดงข้้อมููลการวััดปััจจุุบัันและข้้อมููลการวััดที่่�เก็็บไว้้ ตลอดจนข้้อความของอุุปกรณ์์
	  ปุ่่�ม ON / OFF: เปิิดใช้้งานและปิิดใช้้งานอุุปกรณ์์
	  ปุ่่�ม ENTER: กดปุ่่�มนี้้�เพื่่�อยืืนยัันการเลืือกในจอแสดงผล
	  ปุ่่�ม�ลููกศร: กดปุ่่�มเหล่่านี้้�เพื่่�อเปลี่่�ยนการตั้้�งค่่าและเข้้าถึึงข้้อมููลการวััดที่่�เก็็บไว้้
	  �ไฟ LED แสดงความแรงของลมหายใจ: ระหว่่างการวััด คุุณจะได้้รัับสััญญาณตอบกลัับเกี่่�ยวกัับความแรงของลมหายใจ 

สีีน้ำำ��เงิิน:	 ความแรงลมหายใจของคุุณถููกต้้อง 
สีีเหลืือง:	 ควรระวััง ความแรงลมหายใจของคุุณเบาเกิินไป 
สีีแดง:	 คำำ�เตืือน ความแรงลมหายใจของคุุณแรงเกิินไป

	  �ช่่องใส่่แบตเตอรี่่�: เปิิดช่่องใส่่แบตเตอรี่่�เพื่่�อเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�หากจำำ�เป็็น
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2	 การวััดไนตริิกออกไซด์์ส่่วนย่่อย (FeNO) ในลมหายใจออก
2.1	  การติิดกรวยสวมเป่่าปาก

กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งของ Vivatmo me เตรีียมตััวอย่่างการทดสอบลมหายใจทางเคมีี ลมหายใจของมนุุษย์์ถููกทำำ�ให้้ปราศจากสารปน
เปื้้�อนและปรัับให้้คงที่่�เพื่่�อให้้ได้้ผลการทดสอบที่่�น่่าเชื่่�อถืือ ใช้้กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งโดยตรงหลัังจากเปิิดซอง ต้้องติิดกรวยสวมเป่่าปาก
แบบใช้้แล้้วทิ้้�งให้้แน่่นเพื่่�อทำำ�การวััด

1.	ถอดฝาปิิดป้้องกัันตััวเครื่่�องออกจากอุุปกรณ์์
2.	เปิิดซองกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�ง
3.	ตรวจดููอุุปกรณ์์และกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�ง และห้้ามใช้้เมื่่�อพบความเสีียหายใดๆ

4.	ติิดกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งให้้แน่่นและตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ายึึดอยู่่�กัับอุุปกรณ์์อย่่างแน่่นหนา  
ไอคอนรููปกรวยสวมเป่่าปากบนจอแสดงผลจะหยุุดเคลื่่�อนไหว

5.	“กรวยสวมเป่่าปากใช้้ไม่่ได้้” จะปรากฏบนจอแสดงผลหากพยายามใช้้กรวยสวมเป่่าปากชิ้้�นเดีียวกััน
มากกว่่า 5 ครั้้�ง หรืือหลอดเป่่าหมดความสามารถในการกรอง  
ถอดกรวยสวมเป่่าปากออกแล้้วติิดชิ้้�นใหม่่
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คำำ�เตืือน ต้้องใช้้กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งด้้วยความระมััดระวัังเพื่่�อให้้ได้้ผลการวััดที่่�ถููกต้้อง:
•	ใช้้เฉพาะกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งที่่�ได้้รัับการรัับรองให้้ใช้้กัับอุุปกรณ์์นี้้�เท่่านั้้�น
•	เมื่่�อติิดตั้้�งกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งเข้้ากัับอุุปกรณ์์ หลีีกเลี่่�ยงอย่่าให้้เกิิดการรั่่�ว
•	ห้้ามนำำ�หลอดเป่่าทำำ�ความสะอาด เช็็ดหรืือเป่่าให้้แห้้ง
•	ใช้้กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งแต่่ละชิ้้�นสำำ�หรัับหนึ่่�งคนและการวััดเพีียงหนึ่่�งครั้้�งเท่่านั้้�น อาจพยายามใช้้กรวย
สวมเป่่าปาก 1 ชิ้้�นได้้สููงสุุด 5 ครั้้�ง ใช้้กรวยสวมเป่่าปากภายใน 15 นาทีี หลัังจากเปิิดซอง

•	ระมััดระวัังในการใช้้หลอดเป่่าที่่�มีีฝาครอบโปร่่งแสง หลอดเป่่าระดัับ 0 ที่่�มีีฝาครอบสีีขาวทำำ�ให้้วััดค่่าได้้ 0 ส่่วนในพััน
ล้้านส่่วน โปรดดููบทที่่� “5.5 การควบคุุมคุุณภาพ”

•	ใช้้เฉพาะกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งจากซองที่่�ยัังไม่่ได้้เปิิดและไม่่ชำำ�รุุด และยัังไม่่หมดอายุุ ดููวัันหมดอายุุบน
บรรจุุภััณฑ์์
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2.2	  การดำำ�เนิินการวััด

ในการวััดค่่าไนตริิกออกไซด์์ส่่วนย่่อย (FeNO) คุุณต้้องพ่่นลมหายใจออกผ่่านอุุปกรณ์์ด้้วยอััตราการหายใจคงที่่�:

ข้้อมููล ตรวจสอบโหมดการวััดก่่อนใช้้งาน (6 / 10 วิินาทีี)
การทดสอบแบบ 10 วิินาทีีเป็็นโหมดการวััดที่่�เลืือกใช้้มากกว่่าในทุุกช่่วงอายุุ
การทดสอบแบบ 6 วิินาทีีใช้้สำำ�หรัับเด็็กอายุุ 7–11 ปีีที่่�ไม่่สามารถทำำ�การวััดโดยใช้้โหมดการวััด 10 วิินาทีีได้้

1.	เปิิดเครื่่�องอุุปกรณ์์ โปรดดูู “1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ”
2.	ติิดกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งชิ้้�นใหม่่ โปรดดููบทที่่� “2.1 การติิดกรวยสวมเป่่าปาก” 

3.	กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมของเครื่่�อง และรอจนกว่่ากระบวนการจะเสร็็จสิ้้�น ซึ่่�งอาจใช้้เวลานานถึึง 
100 วิินาทีี ระหว่่างกระบวนการสร้้างใหม่่ ส่่วนต่่างๆ ของจอแสดงผลจะเป็็นภาพเคลื่่�อนไหวเพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่า
กระบวนการสร้้างใหม่่กำำ�ลัังทำำ�งานอยู่่� และเวลาในการสร้้างใหม่่ที่่�เหลืืออยู่่�จะปรากฏขึ้้�น

หากเก็บอุปกรณ์ Vivatmo me ไว้ในสภาพแวดล้อมที่อุ่นและชื้นหรือไม่ได้ใช้งานเป็นเวลานาน สัญลักษณ์รูปประแจ
อาจปรากฏขึ้นและการปรับสภาพจะเริ่มขึ้นโดยอัตโนมัติเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพการวัดที่สม่ำ�เสมอ โปรดดูบทที่  
“5.4 การปรับสภาพ”

4.	เมื่่�อหน้้าจอแสดงไอคอนรููปการหายใจออก ให้้ทำำ�การวััดภายใน 120 วิินาทีี (ดููขั้้�นตอนถััดไป) ไฟ LED ที่่�ด้้านหลััง
ของอุุปกรณ์์จะเปลี่่�ยนเป็็นสีีน้ำำ��เงิิน
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5.	คว���จอแสดงผลของอุุปกรณ์์ลงและตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าคุุณเห็็นไฟ LED ที่่�ด้้านหลัังของอุุปกรณ์์ นั่่�งในท่่าที่่�ผ่่อน
คลายแต่่ตั้้�งตรง หายใจเข้้าลึึกๆ ทางปาก จากนั้้�นยกอุุปกรณ์์เข้้าปาก หลีีกเลี่่�ยงการหายใจเข้้าทางจมููกเพื่่�อป้้องกััน
ผลจากความเข้้มข้้นของไนตริิกออกไซด์์ทางจมููก

6.	หายใจออกผ่่านกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งในลัักษณะที่่�มีีการควบคุุมเหมืือนกัับการเป่่าขลุ่่�ย หรืือเป่่าคลาย
ความร้้อนให้้กัับเครื่่�องดื่่�มเป็็นเวลา 10 วิินาทีี สััญญาณตอบกลัับจากไฟ LED ที่่�ด้้านหลัังของอุุปกรณ์์:

สีีของไฟ LED คำำ�แนะนำำ�ในการหายใจสำำ�หรัับการหายใจออกของ
คุุณ

สีีน้ำำ��เงิิน ถููกต้้อง

สีีเหลืือง เบาเกิินไป ข้้อควรระวััง

สีีแดง แรงเกิินไป คำำ�เตืือน
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หากการวััดสำำ�เร็็จ ไฟ LED จะกะพริิบเป็็นสีีน้ำำ��เงิินและผลลััพธ์์จะปรากฏขึ้้�นบนจอแสดงผล
ผลลััพธ์์ “5 ppb -LO-” แสดงถึึงผลลััพธ์์ที่่�ต่ำำ��กว่่าขีีดจำำ�กััดล่่างการตรวจวััดของอุุปกรณ์์ ผลลััพธ์์ “300 ppb -HI-” 
แสดงถึึงผลลััพธ์์ที่่�สููงกว่่าขีีดจำำ�กััดบนการตรวจวััดของอุุปกรณ์์

7.	ผลลััพธ์์ทั้้�งหมดจะจััดเก็็บไว้้ในอุุปกรณ์์โดยอััตโนมััติิ หากการวััดไม่่สำำ�เร็็จ ไอคอนรููป “การหายใจออกล้้มเหลว” จะ
ปรากฏขึ้้�นบนหน้้าจอ

8.	ถอดกรวยสวมเป่่าปากออกแบบใช้้แล้้วทิ้้�งออกแล้้วนำำ�ไปทิ้้�ง โปรดดููบทที่่�  
“6.4 การทิ้้�งอุุปกรณ์์ แบตเตอรี่่� และกรวยสวมเป่่าปาก”

9.	ปิิดฝาปิิดป้้องกัันตััวเครื่่�องบนอุุปกรณ์์

หากต้้องการประหยััดพลัังงานแบตเตอรี่่�ให้้กดปุ่่�ม ON/OFF ค้้างไว้้จนกว่่าจอแสดงผลจะดัับลง อุุปกรณ์์อาจแสดงว่่ากำำ�ลัังทำำ�งานอยู่่�พร้้อมไอคอน
รููปนาฬิิกากะพริิบ หากคุุณกดปุ่่�ม ON/OFF ในโหมดนี้้� อุุปกรณ์์จะปิิดลงหลัังจากนั้้�น อุุปกรณ์์จะปิิดลงโดยอััตโนมััติิหลัังจากไม่่ใช้้งาน 5 นาทีี
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2.3	  การวััดไม่่สำำ�เร็็จ

การวััดไม่่สำำ�เร็็จ เมื่่�อ
•	การหายใจออกผ่่านอุุปกรณ์์เบาหรืือแรงเกิินไป
•	ไม่่ได้้ทำำ�การวััดภายใน 120 วิินาทีีหลัังจากเสร็็จสิ้้�นกระบวนการสร้้างใหม่่
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การวัดไนตริกออกไซด์ส่วนย่อย (FeNO) ในลมหายใจออก

th

จอแสดงผลแสดงการหายใจออกล้้มเหลว ไฟ LED จะกะพริิบเป็็นสีีแดงและมีีเสีียงสััญญาณดัังขึ้้�น
ต้้องรอให้้เครื่่�องเตรีียมความพร้้อมใหม่่ สำำ�หรัับการทดลองวััดครั้้�งใหม:
1.	หากไอคอนรููปนาฬิิกากะพริิบ แสดงว่่าอุุปกรณ์์กำำ�ลัังทำำ�งานอยู่่� รอจนกว่่าการกะพริิบจะหยุุดลง
2.	กดปุ่่�ม ENTER
3.	เมื่่�ออุุปกรณ์์พร้้อมสำำ�หรัับการวััด ให้้ทำำ�ตามขั้้�นตอนที่่� 3 ถึึง 7 ของกระบวนการ โปรดดููบทที่่� “2.2 การดำำ�เนิินการ
วััด”

2.4	  การแปลผลลััพธ์์

ค่่าที่่�วััดได้้จะแสดงบนจอแสดงผล สััญลัักษณ์์หััวข้้อย่่อยด้้านล่่างสััญญาณแสดงผลการทดสอบ 3 สีีจะจััดอัันดัับผลลััพธ์์ให้้สััมพัันธ์์กัับเกณฑ์์อ้้างอิิง
ของผู้้�ป่่วย

ข้้อมููล การแปลผลลััพธ์์และการกำำ�หนดขีีดจำำ�กััดต้้องได้้รัับคำำ�แนะนำำ�จากแพทย์์หรืือบุุคลากรทางการแพทย์์ของคุุณ
ค่่าแสดงผลการทดสอบในผู้้�ใหญ่่สอดคล้้องตามแนวทางของสมาคมแพทย์์โรคทรวงอกแห่่งสหรััฐอเมริิกา (ATS) ปีี 
2011 โปรดดูู “บทความตีีพิิมพ์์” ในบทที่่� 1.3:  
สีีเขีียว: < 25 ppb, สีีเหลืือง: 25 ppb ‒ 50 ppb, สีีแดง: > 50 ppb
สำำ�หรัับเด็็กอายุุต่ำำ��กว่่า 12 ปีี แนวทางของสมาคมแพทย์์โรคทรวงอกแห่่งสหรััฐอเมริิกา (ATS) กำำ�หนดให้้:  
สีีเขีียว: < 20 ppb, สีีเหลืือง: 20 ppb ‒ 35 ppb, สีีแดง: > 35 ppb
หากมีีข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิม โปรดติิดต่่อผู้้�จััดจำำ�หน่่ายของคุุณหรืือศููนย์์บริิการ Vivatmo me 
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การตั้งค่า / การส่งต่อข้อมูลการวัด

th

2.5	 การแสดงค่่าที่่�วััดได้้ที่่�เก็็บไว้้

Vivatmo me จะเก็็บค่่าไนตริิกออกไซด์์ส่่วนย่่อย (FeNO) ที่่�วััดได้้ไว้้สููงสุุด 1,000 รายการโดยอััตโนมััติิ พร้้อมระบุุเวลา วัันที่่� และหมายเลข
ประจำำ�ตััว ค่่าที่่�วััดได้้จะจััดเก็็บไว้้ตามลำำ�ดัับจากใหม่่ไปเก่่า โดยเริ่่�มจากค่่าล่่าสุุด คุุณสามารถเรีียกดููค่่าที่่�วััดได้้เมื่่�อใดก็็ได้้
•	กดปุ่่�มลููกศรปุ่่�มใดปุ่่�มหนึ่่�งเพื่่�อแสดงค่่าที่่�วััดได้้เก่่ากว่่า
•	กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อออกจากการดูู
3	 การตั้้�งค่่า / การส่่งต่่อข้้อมููลการวััด
3.1	 ปิิดใช้้งาน / เปิิดใช้้งาน Bluetooth 

สามารถส่่งต่่อข้้อมููลการวััดแบบเข้้ารหััสผ่่าน Bluetooth ไปยัังอุุปกรณ์์ระยะไกล เช่่น สมาร์์ทโฟน ได้้ด้้วยแอป Vivatmo  
(โปรดดูู www.vivatmo.com)

1.	เปลี่่�ยน Bluetooth โดยการกดปุ่่�ม ENTER ค้้างไว้้เป็็นเวลา 2 วิินาทีี 
แถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าจะปรากฏขึ้้�น

2.	ในหน้้าจอเมนูู ให้้ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกไอคอน BLUETOOTH  
ไอคอนจะเริ่่�มกะพริิบ

3.	กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเปิิดใช้้งาน / ปิิดใช้้งาน Bluetooth  
กดปุ่่�มลููกศรปุ่่�มใดปุ่่�มหนึ่่�งเพื่่�อยืืนยัันการเลืือก

4.	หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าพื้้�นฐาน ให้้กดปุ่่�มลููกศรซ้้ายหรืือขวาซ้ำำ��ๆ จนกว่่าไอคอนจะหยุุด
กะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
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การตั้งค่า / การส่งต่อข้อมูลการวัด

th

3.2	 การเปิิดใช้้งาน / การปิิดใช้้งานเสีียง

1.	กดปุ่่�ม ENTER ค้้างไว้้เป็็นเวลา 2 วิินาทีี แถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าจะปรากฏขึ้้�น

2.	ในหน้้าจอเมนูู ให้้ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกไอคอนเสีียง ไอคอนที่่�เลืือกจะกะพริิบ 

3.	กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเปิิดใช้้งาน / ปิิดใช้้งานเสีียง หากปรากฏเครื่่�องหมายถููก แสดงว่่าเสีียงเปิิดอยู่่� กดปุ่่�มลููกศรปุ่่�ม
ใดปุ่่�มหนึ่่�งเพื่่�อยืืนยัันการเลืือก 

4.	หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าพื้้�นฐาน ให้้กดปุ่่�มลููกศรซ้้ายหรืือขวาซ้ำำ��ๆ จนกว่่าจะไม่่มีีไอคอนใด
กะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
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การตั้งค่า / การส่งต่อข้อมูลการวัด

th

3.3	 การเปลี่่�ยนวัันที่่�และเวลา

1.	 กดปุ่่�ม ENTER ค้้างไว้้เป็็นเวลา 2 วิินาทีี 
แถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าจะปรากฏขึ้้�น

2.	 ในหน้้าจอเมนูู ให้้ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกไอคอนรููปนาฬิิกา ไอคอนจะเริ่่�มกะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER

3.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกรููปแบบวัันที่่� วว.ดด.ปป หรืือ ดด/วว/ปป จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER

4.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกปีี จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
5.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกเดืือน จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
6.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกวััด จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
7.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อสลัับไปมาระหว่่างรููปแบบเวลา 0–24 ชั่่�วโมง กัับ 0–12 ชั่่�วโมง, AM/PM จากนั้้�นกด

ปุ่่�ม ENTER

8.	 หากคุุณเลืือกรููปแบบเวลาเป็็น 0–12 ชั่่�วโมง คุุณจะสามารถเลืือกระหว่่าง AM กัับ PM ได้้ จากนั้้�นกด
ปุ่่�ม ENTER

9.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อตั้้�งเวลาในหน่่วยชั่่�วโมง จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER จากนั้้�นตั้้�งเวลาในหน่่วยนาทีี แล้้วกด
ปุ่่�ม ENTER

10.	หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าพื้้�นฐาน ให้้กดปุ่่�มลููกศรซ้้ายหรืือขวาซ้ำำ��ๆ จนกว่่าไอคอนจะหยุุด
กะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม ENTER
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การตั้งค่าขั้นสูง
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4	 การตั้้�งค่่าขั้้�นสููง

คำำ�เตืือน การตั้้�งค่่าเหล่่านี้้�จะต้้องดำำ�เนิินการโดยบุุคลากรทางการแพทย์์เท่่านั้้�น การดำำ�เนิินการที่่�ไม่่ถููกต้้องอาจทำำ�ให้้เกิิดการแปล
ผลการวััดที่่�ผิิดพลาดหรืือมีีการลบข้้อมููลที่่�เก็็บไว้้ 
หากมีีข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิม โปรดติิดต่่อศููนย์์บริิการ Vivatmo me

ในการเข้้าถึึงการตั้้�งค่่าขั้้�นสููง ให้้กดปุ่่�ม ENTER และปุ่่�มลููกศรขวาเป็็นเวลา 3 วิินาทีี 

4.1	 เปลี่่�ยนโหมดการวััด

ข้้อมููล การทดสอบแบบ 10 วิินาทีีเป็็นโหมดการวััดที่่�เลืือกใช้้มากกว่่าในทุุกช่่วงอายุุ การทดสอบแบบ 6 วิินาทีีใช้้สำำ�หรัับเด็็ก
อายุุ 7–11 ปีีที่่�ไม่่สามารถทำำ�การวััดโดยใช้้โหมดการวััด 10 วิินาทีีได้้

  

1.	�ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกโหมดการวััด ไอคอนจะเริ่่�มกะพริิบ กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเลืือกไอคอนที่่�กะพริิบอยู่่�

2.	�ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกโหมดการวััด

3.	�กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเลืือกโหมดการวััด 6 หรืือ 10 วิินาทีี 
4.	�หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าขั้้�นสููง ให้้กดปุ่่�มลููกศรจนกว่่าจะไม่่มีีไอคอนใดกะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม 

ENTER เพื่่�อกลัับไปที่่�หน้้าจอหลััก
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การตั้งค่าขั้นสูง

th

4.2	 การตั้้�งค่่าขีีดจำำ�กััดบนและล่่างสำำ�หรัับสััญญาณแสดงผลการทดสอบ 3 สีี

ค่่าแสดงผลการทดสอบในผู้้�ใหญ่่สอดคล้้องตามแนวทางของสมาคมแพทย์์โรคทรวงอกแห่่งสหรััฐอเมริิกา (ATS) ปีี 2011 โปรดดููบทที่่�  
“2.4 การแปลผลลััพธ์์”

ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกไอคอนขีีดจำำ�กััด ไอคอนจะเริ่่�มกะพริิบ  
กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเลืือกไอคอนที่่�กะพริิบอยู่่�

ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อตั้้�งค่่าขีีดจำำ�กััดสำำ�หรัับขีีดจำำ�กััดล่่าง ยืืนยัันด้้วยปุ่่�ม ENTER

ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อตั้้�งค่่าขีีดจำำ�กััดสำำ�หรัับขีีดจำำ�กััดบน ยืืนยัันด้้วยปุ่่�ม ENTER
หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าขั้้�นสููง ให้้กดปุ่่�มลููกศรจนกว่่าจะไม่่มีีไอคอนใดกะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม 
ENTER เพื่่�อกลัับไปที่่�หน้้าจอหลััก
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การตั้งค่าขั้นสูง
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4.3	  การล้้างข้้อมููลหน่่วยความจำำ� / รีีเซ็็ตการตั้้�งค่่า

1.	�ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกไอคอนล้้างหน่่วยความจำำ� ไอคอนจะเริ่่�มกะพริิบ  
กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อเลืือกไอคอนที่่�กะพริิบอยู่่�

2.	ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อเลืือกเครื่่�องหมายถููก

3.	�กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อยืืนยัันการล้้างข้้อมููล 
ไอคอนล้้างหน่่วยความจำำ�จะปรากฏขึ้้�นและกะพริิบ

4.	�หากต้้องการออกจากแถบเครื่่�องมืือการตั้้�งค่่าขั้้�นสููง ให้้กดปุ่่�มลููกศรจนกว่่าจะไม่่มีีไอคอนใดกะพริิบ จากนั้้�นกดปุ่่�ม 
ENTER เพื่่�อกลัับไปที่่�หน้้าจอหลััก
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5	 การบำำ�รุุงรัักษาและการแก้้ไขปััญหา
5.1	 ไฟแสดงสถานะแบตเตอรี่่�

ไม่่มีีไอคอน ประจุุแบตเตอรี่่�เพีียงพอแล้้ว

แสดง ประจุุแบตเตอรี่่�ต่ำำ��และควรเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�โดยเร็็ว

กะพริิบ ควรเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ก่่อนใช้้งานอุุปกรณ์์อีีกครั้้�ง

ข้้อมููล เมื่่�อเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่� ให้้เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ทั้้�งชุุดเสมอ โปรดดููบทที่่�  
“1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ”

5.2	 การทำำ�ความสะอาดและการฆ่่าเชื้้�อ

ทำำ�ความสะอาดอุุปกรณ์์เป็็นประจำำ�หรืือเมื่่�อใช้้งานโดยผู้้�ป่่วยรายอื่่�น

1.	ปิิดเครื่่�องอุุปกรณ์์ ล้้างมืือให้้สะอาดด้้วยสบู่่�และน้ำำ��
2.	เช็็ด Vivatmo me ให้้ทั่่�วด้้วยผ้้าเช็็ดทำำ�ความสะอาดฆ่่าเชื้้�อที่่�มีีแอลกอฮอล์์สููงสุุด 30% เช่่น Mikrobac Tissues (Bode Chemie 
GmbH) หรืือผ้้าเช็็ดทำำ�ความสะอาดแบบเปีียก 2 อิิน 1 ของ Sagrotan (Reckitt Benckiser) หรืือใช้้ผ้้านุ่่�มชุุบน้ำำ��ยาทำำ�ความสะอาดแบบ
สบู่่� เช็็ดรอบช่่องต่่างๆ อย่่างระมััดระวััง

3.	สำำ�หรัับการฆ่่าเชื้้�อ ให้้ทำำ�ซ้ำำ��ขั้้�นตอนที่่� 2 ด้้วยผ้้าเช็็ดทำำ�ความสะอาดฆ่่าเชื้้�อที่่�มีีแอลกอฮอล์์สููงสุุด 30% ตามคำำ�แนะนำำ�ในการฆ่่าเชื้้�อของผู้้�ผลิิต



© Bosch Healthcare Solutions GmbH24 คู่่�มืือการใช้้งาน

������������������������������

th

คำำ�เตืือน สภาวะต่่อไปนี้้�อาจทำำ�ให้้ Vivatmo me หรืือกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งทำำ�งานผิิดปกติิ:
•	ตััวเครื่่�องมีีรอยแตก
•	มีีละอองน้ำำ�� ความชื้้�น หรืือของเหลวเข้้าไปในเครื่่�อง

5.3	 การจััดเก็็บ

การปกป้้อง Vivatmo me ของคุุณ
•	ใส่่ฝาปิิดป้้องกัันตััวเครื่่�องทุุกครั้้�งเมื่่�อไม่่ได้้ใช้้งาน Vivatmo me
•	เก็็บ Vivatmo me และส่่วนประกอบของเครื่่�องไว้้ในบริิเวณที่่�สะอาด เย็็น และแห้้ง

คำำ�เตืือน สภาวะต่่อไปนี้้�อาจทำำ�ให้้ Vivatmo me และกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งเสีียหายและอาจทำำ�ให้้มีีการทำำ�งานผิิด
ปกติิ:
•	การจััดเก็็บเครื่่�องไว้้ในบริิเวณที่่�มีีความชื้้�นสููง อุุณหภููมิิสููง แสงแดดส่่องโดยตรง หรืือโดนฝุ่่�นหรืือสารระเหยง่่าย 
(เช่่น น้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อหรืือน้ำำ��ยาล้้างเล็็บ)

•	สถานที่่�ที่่�มีีการสั่่�นสะเทืือน แรงกระแทก หรืือใกล้้พื้้�นผิิวที่่�ร้้อน
•	ห้้องที่่�มีีเปลวไฟ (เช่่น เตาแก๊๊ส) หรืือควััน (เช่่น จากการใช้้ยาสููบ)
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5.4	  การปรัับสภาพ

หากเก็็บอุุปกรณ์์ Vivatmo me ไว้้ในสภาพแวดล้้อมที่่�อุ่่�นและชื้้�นหรืือไม่่ได้้ใช้้งานเป็็นเวลานาน สััญลัักษณ์์รููปประแจอาจปรากฏขึ้้�นและต้้องทำำ�การ
ปรัับสภาพเพื่่�อให้้ได้้ประสิิทธิิภาพการวััดที่่�สม่ำำ��เสมอ ในกรณีีนี้้� สััญลัักษณ์์ประแจจะปรากฏขึ้้�นระหว่่างกระบวนการสร้้างใหม่่บนหน้้าจอ และอุุปกรณ์์
จะเริ่่�มการปรัับสภาพโดยอััตโนมััติิ

1.	สััญลัักษณ์์รููปประแจแสดงว่่ากระบวนการปรัับสภาพกำำ�ลัังทำำ�งานอยู่่�  
ส่่วนต่่างๆ ของจอแสดงผลจะเป็็นภาพเคลื่่�อนไหวและเวลาในการปรัับสภาพที่่�เหลืืออยู่่�จะแสดงในหน่่วยนาทีี 

2.	 เมื่่�อการปรัับสภาพเสร็็จสิ้้�น ระบบจะส่่งเสีียงสััญญาณและกะพริิบเป็็นสีีน้ำำ��เงิิน 3 ครั้้�ง และอุุปกรณ์์จะแสดงไอคอน
รููปการหายใจออกเมื่่�อพร้้อมทำำ�การวััด ทำำ�ขั้้�นตอนที่่� 3 ถึึง 7 ของกระบวนการ โปรดดููบทที่่�  
“2.2 การดำำ�เนิินการวััด”

3.	 ใช้้ปุ่่�มลููกศรเพื่่�อดููข้้อมููลที่่�เก็็บไว้้ระหว่่างที่่�เครื่่�องกำำ�ลัังเตรีียมความพร้้อม และย้้อนกลัับไปยัังหน้้าจอที่่�เป็็นภาพ
เคลื่่�อนไหวด้้วยปุ่่�ม ENTER
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ข้้อมููล การปรัับสภาพจะใช้้เวลาระหว่่าง 7 ถึึง 90 นาทีี และจะขััดจัังหวะไม่่ได้้ สััญลัักษณ์์รููปประแจจะปรากฏขึ้้�นระหว่่าง
กิิจกรรมทั้้�งหมด: 
•	เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�หาก E-6 และสััญลัักษณ์์รููปแบตเตอรี่่�กะพริิบขึ้้�นระหว่่างการปรัับสภาพ โปรดดููบทที่่�  
“1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ”

•	เปลี่่�ยนกรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�งหากหน้้าจอ “กรวยสวมเป่่าปากใช้้ไม่่ได้้” ปรากฏขึ้้�นระหว่่างที่่�เครื่่�องกำำ�ลััง
เตรีียมความพร้้อม โปรดดููบทที่่� “2.1 การติิดกรวยสวมเป่่าปาก”

•	หากคุุณกดปุ่่�ม ON/OFF คำำ�ว่่า OFF จะปรากฏขึ้้�นตลอดเวลาที่่�การปรัับสภาพทำำ�งานอยู่่�

5.5	  การควบคุุมคุุณภาพ

การควบคุุมคุุณภาพช่่วยให้้คุุณทราบว่่าอุุปกรณ์์ของคุุณให้้ผลลััพธ์์ที่่�เชื่่�อถืือได้้  
ทำำ�การควบคุุมคุุณภาพเมื่่�อ:
คุุณทำำ�อุุปกรณ์์ตก
คุุณต้้องการจะมั่่�นใจว่่าคุุณทำำ�การทดสอบได้้ถููกต้้อง

การควบคุุมคุุณภาพจะใช้้หลอดเป่่าระดัับ 0 สีีขาวในการวััด ค่่าที่่�ได้้จากการวััดควรไม่่เกิิน 5 ppb หากค่่าที่่�ได้้สููงกว่่าขีีดจำำ�กััดการตรวจวััดจะส่่ง
ผลต่่อประสิิทธิิภาพในการใช้้ระบบการตรวจประเมิินค่่าไนตริิกออกไซด์์ผ่่านลมหายใจ (FeNO) การควบคุุมคุุณภาพควรทำำ�เป็็นประจำำ� หากมีีข้้อผิิด
พลาดเกิิดขึ้้�น ควรป้้องกัันไม่่ให้้มีีการใช้้งานอุุปกรณ์์ต่่อไปอีีก เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการแปลผลที่่�ผิิดพลาด
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5.6	 การแก้้ไขปััญหา

เมื่่�อใช้้ Vivatmo me ข้้อความแสดงข้้อผิิดพลาดอาจแสดงว่่ามีีปััญหา 
ตารางต่่อไปนี้้�ให้้คำำ�อธิิบายเกี่่�ยวกัับข้้อความแสดงข้้อผิิดพลาดตลอดจนคำำ�แนะนำำ�ในการแก้้ไขปััญหา

จอแสดงผล คำำ�อธิิบาย วิิธีีแก้้ปััญหา

เครื่่�องอยู่่�กระบวนการปรัับสภาพและ
เตรีียมความพร้้อม

รอให้้กระบวนการเสร็็จสมบููรณ์์ อย่่าดึึงกรวยสวมเป่่าปากออก

E-1 จำำ�นวนการวััดที่่�อนุุญาต < 20 ยัังคง
สามารถทำำ�การวััดได้้  

ดููจำำ�นวนการวััดที่่�เหลืือบนจอแสดงผล

E-2 ถึึงจำำ�นวนการวััดสููงสุุดที่่�อนุุญาตแล้้ว 
อุุปกรณ์์ไม่่ทำำ�การวััดอีีกต่่อไป

ทิ้้�ง Vivatmo me โปรดดููบทที่่�  
“6.4 การทิ้้�งอุุปกรณ์์ แบตเตอรี่่� และกรวยสวมเป่่าปาก”

E-4 ความชื้้�นสููงเกิินไป ตรวจสอบสภาพแวดล้้อมและใช้้กรวยสวมเป่่าปากชิ้้�นใหม่่ โปรดดููบทที่่�  
“2.1 การติิดกรวยสวมเป่่าปาก”

E-5 �อุุณหภููมิิแวดล้้อมหรืือความกดอากาศ 
(ความสููง) อยู่่�นอกช่่วงที่่�กำำ�หนด

ใช้้ Vivatmo me ในสถานที่่�ที่่�มีีสภาพแวดล้้อมตามที่่�อนุุญาต เมื่่�อขนย้้าย
อุุปกรณ์์จากที่่�หนึ่่�งไปยัังอีีกที่่�หนึ่่�ง ควรรอเวลาให้้เครื่่�องปรัับสภาพให้้คงที่่� 
20 นาทีีก่่อนใช้้งาน
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จอแสดงผล คำำ�อธิิบาย วิิธีีแก้้ปััญหา

E-6 แบตเตอรี่่�อ่่อนเกิินไปสำำ�หรัับการวััด เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ชุุดใหม่่ โปรดดููบทที่่� 
“1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ”

E-7 การทดสอบตััวเองของระบบล้้มเหลว เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ชุุดใหม่่ โปรดดููบทที่่� 
“1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ” แล้้วเริ่่�มใหม่่อีีกครั้้�ง
หากข้้อผิิดพลาดยัังคงอยู่่� โปรดติิดต่่อศููนย์์บริิการโดยแจ้้งรหััสข้้อผิิดพลาด E7

E-8 การสร้้างใหม่่ล้้มเหลว กดปุ่่�ม ENTER เพื่่�อยืืนยัันการสร้้างใหม่่
หากข้้อผิิดพลาดยัังคงอยู่่� โปรดติิดต่่อศููนย์์บริิการ

ไม่่มีี –  
อุุปกรณ์์ไม่่เปิิด
เครื่่�อง

แบตเตอรี่่�หมด เปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ชุุดใหม่่ โปรดดููบทที่่� 
“1.2 เปิิดใช้้งาน Vivatmo me ของคุุณ”

ใส่่แบตเตอรี่่�ผิิดด้้าน ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าใส่่แบตเตอรี่่�ตรงขั้้�ว

หากคุุณมีีปััญหาใดๆ ที่่�ไม่่สามารถแก้้ไขได้้ด้้วยคู่่�มืือการใช้้งานเหล่่านี้้� หรืืออุุปกรณ์์แสดงการทำำ�งานที่่�คาดไม่่ถึึง โปรดติิดต่่อผู้้�จััดจำำ�หน่่ายของคุุณ
หรืือศููนย์์บริิการลููกค้้า Vivatmo me ที่่� service@vivatmo.com สำำ�หรัับข้้อมููลการติิดต่่อ โปรดดููบทที่่� “7 ผู้้�ผลิิต”
 โปรดระบุุข้้อมููลต่่อไปนี้้�:
•	ชื่่�อ ที่่�อยู่่� และหมายเลขโทรศััพท์์ของคุุณ
•	หมายเลขประจำำ�เครื่่�องของอุุปกรณ์์ (รหััส 12 หลัักบน Vivatmo me ข้้างสััญลัักษณ์์  ที่่�อยู่่�ด้้านล่่างของอุุปกรณ์์)
•	ข้้อความแสดงข้้อผิิดพลาด
•	คำำ�อธิิบายโดยละเอีียดเกี่่�ยวกัับปััญหา
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6	 ข้้อมููลทางเทคนิิค
6.1	 ข้้อมููลอุุปกรณ์์

คำำ�อธิิบายอุุปกรณ์์ เครื่่�องตรวจประเมิินค่่าไนตริิกออกไซด์์ผ่่านลมหายใจ (FeNO)

รุ่่�น Vivatmo me (หมายเลขแคตตาล็็อกยุุโรปตะวัันตก F09G100149,  
ยุุโรปตะวัันออก F09G100525, เอเชีีย F09G100526)

ช่่วงการวััด 5 ppb ถึึง 300 ppb

ความเป็็นเชิิงเส้้น ค่่า r2≥ 0.99, ความชััน 1.00 ±0.051, ระยะตััดแกน +/-5 ppb

ความถููกต้้อง ±5 ppb ต่ำำ��กว่่า 50 ppb, ±10% สำำ�หรัับ ≥ 50 ppb, ±15% สำำ�หรัับ ≥ 160 ppb แสดง
ค่่าความเชื่่�อมั่่�น (ขอบบน/ขอบล่่าง) ไม่่เกิิน 95%

ความแม่่นยำำ� ±5 ppb ต่ำำ��กว่่า 50 ppb, ±10% สำำ�หรัับ ≥ 50 ppb, ±15% สำำ�หรัับ ≥ 160 ppb แสดง
เป็็นส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานหนึ่่�งค่่าสำำ�หรัับการวััดซ้ำำ��ในอุุปกรณ์์เดีียวกััน

อายุุการใช้้งาน อายุุการใช้้งานอุุปกรณ์์ 
ความจุุของหน่่วยความจำำ�

การวััด 1,000 ครั้้�ง 

แหล่่งพลัังงาน แบตเตอรี่่� AAA 4 ก้้อน ขนาด 1.5 V, อายุุการใช้้งานของแบตเตอรี่่�หลััก: 
ลิิเธีียม/เหล็็กไดซััลไฟด์์ใช้้ได้้สููงสุุด 60 ครั้้�ง อััลคาไลน์์ใช้้ได้้สููงสุุด 25 ครั้้�ง 
(แบตเตอรี่่�และฝาปิิดช่่องใส่่แบตเตอรี่่�เป็็นชิ้้�นส่่วนที่่�ปลดออกได้้)
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ชิ้้�นส่่วนที่่�ใช้้ Handheld และ disposal mouthpiece (หลอดเป่่า) เมื่่�อติิดเข้้ากัับอุุปกรณ์์ มีีมาตรฐาน
ความปลอดภััย EN 60601-1 ประเภท BF

ความปลอดภััยด้้านไฟฟ้้า อุุปกรณ์์ ME พร้้อมแหล่่งจ่่ายไฟภายในผ่่านการทดสอบตามมาตรฐาน EN 60601-1-11
IP22 (การป้้องกัันอนุุภาคของแข็็งที่่�มีีขนาดมากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 12.5 มม. และป้้องกัันน้ำำ��หยด
เข้้าเครื่่�องเมื่่�อเอีียงไม่่เกิิน 15 องศา) เพื่่�อความปลอดภััยขั้้�นพื้้�นฐาน แต่่ไม่่ใช่่สำำ�หรัับการทำำ�งาน

อุุณหภููมิิพื้้�นผิิวสููงสุุด 58 °C เวลาการสััมผััส < 60 วิินาทีี

การปล่่อยแม่่เหล็็กไฟฟ้้า CISPR 11 กลุ่่�ม 1 (ใช้้แบตเตอรี่่�)

Electromagnetic immunity มาตรฐาน EN 61000-4-2, EN 61000-4-3 (ใช้้แบตเตอรี่่�), EN 61000-4-8

เซ็็นเซอร์์ Chemical field-effect transistor

เทคโนโลยีีเซ็็นเซอร์์ Chemical field-effect transistor (Chem-FET) ใช้้ในการตรวจวััดไนโตรเจนได
ออกไซด์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงจากไนตริิกออกไซด์์โดยกรวยสวมเป่่าปาก

การถ่่ายโอนข้้อมููล Bluetooth® Smart (พลัังงานต่ำำ��), ย่่านความถี่่� 2.4 GHz,  
กำำ�ลัังแผ่่สููงสุุด: ≤ 2.5 mW
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อุุณหภููมิิสำำ�หรัับการทำำ�งาน / 
ความชื้้�น / 
ความกดอากาศ

+15 °C ถึึง +27 °C / 
ความชื้้�นสััมพััทธ์์ 15% ถึึง 60% (ไม่่มีีการควบแน่่น) /  
780 hPa ถึึง 1100 hPa สอดคล้้องกัับความสููง 0 ถึึง 2,000 เมตรเหนืือระดัับน้ำำ��ทะเล

อุุณหภููมิิ / ความชื้้�นในการจััดเก็็บและ
การขนส่่ง 

+5 °C ถึึง +27 °C / 
ความชื้้�นสััมพััทธ์์ 10% ถึึง 60% ระหว่่างการใช้้งานแต่่ละครั้้�ง

น้ำำ��หนััก / ขนาด 170 กรััม / 4.0 ซม. × 5.4 ซม. × 22.4 ซม.

ส่่วนประกอบในบรรจุุภััณฑ์์ อุุปกรณ์์ Vivatmo me, กรวยสวมเป่่าปาก (Vivatmo me Oxycap) 5 ชิ้้�น, แบตเตอรี่่� 4 
ก้้อน, ฝาปิิดป้้องกัันตััวเครื่่�อง (ชิ้้�นส่่วนปลดได้้), คู่่�มืือการใช้้งาน (หมายเลขแคตตาล็็อกยุุโรป
ตะวัันตก F09G100425, ยุุโรปตะวัันออก F09G100515,  
เอเชีีย F09G100516)

กรวยสวมเป่่าปากแบบใช้้แล้้วทิ้้�ง  
สำำ�หรัับใช้้ครั้้�งเดีียว (อุุปกรณ์์เสริิม)

ทำำ�การวััดภายในเวลา 15 นาทีีหลัังเปิิดใช้้งาน อายุุการใช้้งานจำำ�กััดให้้ใช้้ได้้ 5 ครั้้�ง มีีอายุุการ
เก็็บรัักษา 2 ปีีนัับจากวัันที่่�ผลิิต
การซื้้�อเพิ่่�มเติิม: Vivatmo me Oxycap (หมายเลขแคตตาล็็อก F09G100124), 
Vivatmo me ระดัับ 0 (หมายเลขแคตตาล็็อก F09G100174)

ข้้อจำำ�กััดของเครื่่�อง: เปลี่่�ยนเครื่่�อง Vivatmo me ของคุุณอย่่างช้้าที่่�สุุด 3 ปีีหลัังจากวัันที่่�ผลิิต
สามารถดููข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสารควบคุุมตามระเบีียบข้้อบัังคัับว่่าด้้วยการจดทะเบีียน การประเมิิน การอนุุญาต และข้้อจำำ�กััดการผลิิตหรืือการใช้้สารเคมีี 
(REACH) ได้้ที่่� www.vivatmo.com
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6.2	 ข้้อมููลความเข้้ากัันได้้ทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้า (EMC)

ข้้อมููลที่่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับความเข้้ากัันได้้ทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้า (EMC)
Bosch Healthcare Solutions GmbH ขอประกาศไว้้ ณ ที่่�นี้้�ว่่าอุุปกรณ์์วิิทยุุประเภท Vivatmo me มีีคุุณสมบััติิตาม 
Directive 2014/53/EU ดููข้้อความฉบัับเต็็มของเอกสารแสดงการปฏิิบััติิตามมาตรฐานของสหภาพยุุโรปได้้ตามที่่�อยู่่�อิินเทอร์์เน็็ตต่่อไปนี้้�:
www.vivatmo.com/en/service-support/additional-information.html
อุุปกรณ์์นี้้�เป็็นไปตามมาตรฐาน EN 60601-1-2:2015 สํําหรัับความเข้้ากัันได้้ทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้า (EMC) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง
สถานการณ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััยต่่อผลิิตภััณฑ์์ คืือความสามารถของผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถทํํางานได้้้โดยที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดสััญญาณรบกวนทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้า และ
ในขณะเดีียวกัันต้้องสามารถทนต่่อการถููกรบกวนจากปรากฏการณ์์ทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้าจากภายนอก และในขณะเดีียวกัันต้้องสามารถทนต่่อการถููก
รบกวนจากแม่่เหล็็กไฟฟ้้าจากภายนอก สํําหรัับอุุปกรณ์์ Vivatmo me ผลิิตโดยบริิษััทที่่�ปฏิิบััติิตามมาตรฐาน EN 60601-1-2:2015 เป็็นการ
ทดสอบเครื่่�องมืือแพทย์์ประเภทแผ่่รัังสีี (Radiation devices) ดัังนั้้�นจึึงไม่่จํําเป็็นต้้องบํํารุุงรัักษาใดๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ EMC และ ESD ตลอด
อายุุการใช้้งาน สำำ�หรัับประกาศของผู้้�ผลิิตเกี่่�ยวกัับความเข้้ากัันได้้ทางแม่่เหล็็กไฟฟ้้า (EMC) โปรดดููที่่� www.vivatmo.com
โปรดทราบว่่า เครื่่�องมืือสื่่�อสารความถี่่�สููง (HF) อาจรบกวนการทํํางานของอุุปกรณ์์ ถึึงแม้้จะเป็็นไปตามข้้อกํําหนดการแพร่่สััญญาณของคณะ
กรรมการพิิเศษระหว่่างประเทศว่่าด้้วยการรบกวนทางวิิทยุุ (CISPR) ก็็ตาม อย่่าวางอุุปกรณ์์ซ้้อนกัันหรืือใช้้โทรศััพท์์มืือถืือและอุุปกรณ์์อื่่�นๆ ที่่�
สร้้างสนามไฟฟ้้า หรืือสนามแม่่เหล็็กไฟฟ้้าแรงสููง จะส่่งผลให้้ vivatmo me ทํํางานผิิดปกติิและไม่่ปลอดภััยได้้ อีีกทั้้�งห้้ามนำำ�อุุปกรณ์์สื่่�อสารด้้วย
คลื่่�นความถี่่�วิิทยุุ (RF) แบบพกพามาวางใกล้้กว่่า 30 ซม.
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6.3	 สััญลัักษณ์์

ช่่วงอุุณหภููมิิ ความกดอากาศของช่่วงการใช้้งาน

ความชื้้�นของช่่วงการใช้้งาน หมายเลขประจำำ�เครื่่�อง

ที่่�อยู่่�ผู้้�ผลิิต หมายเลขอ้้างอิิง / หมายเลขประเภทชิ้้�นส่่วน

ผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับการวิินิิจฉััยภายนอกร่่างกาย 
(IVD) เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายของ
ยุุโรปที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ชิ้้�นส่่วนที่่�ใช้้เป็็นประเภท BF ตามมาตรฐาน 
EN 60601-1

ศึึกษาคู่่�มืือการใช้้งาน กฎหมายว่่าด้้วยอุุปกรณ์์การแพทย์์สำำ�หรัับการ
วิินิิจฉััยภายนอกร่่างกาย 98 / 79 / EEC IVD

คำำ�เตืือน ข้้อมููลสำำ�คััญเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงสภาพการณ์์ที่่�เป็็น
อัันตราย

เก็็บให้้แห้้ง

ข้้อมููล คำำ�แนะนำำ�ที่่�สำำ�คััญ ระดัับการป้้องกััน IP
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วัันหมดอายุุ รองรัับ Bluetooth

สำำ�หรัับใช้้ครั้้�งเดีียวเท่่านั้้�น วัันที่่�ผลิิต

หมายเลขชุุดการผลิิต เครื่่�องหมายการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของ
ออสเตรเลีีย

สััญลัักษณ์์เฉพาะประเทศเพิ่่�มเติิม (เช่่น การรัับรองคลื่่�นวิิทยุุ) จะอยู่่�ที่่�ส่่วนท้้ายของคู่่�มืือการใช้้งานนี้้� หรืือบนอุุปกรณ์์ Handheld ในบริิเวณด้้าน
ล่่างปุ่่�ม 
เครื่่�องหมายคำำ�และโลโก้้ Bluetooth® เป็็นเครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียนของ Bluetooth SIG, Inc. และการใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าวโดย 
Bosch Healthcare Solutions GmbH อยู่่�ภายใต้้การอนุุญาตใช้้สิิทธิิ
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6.4	  การทิ้้�งอุุปกรณ์์ แบตเตอรี่่� และกรวยสวมเป่่าปาก

ข้้อมููล ลบข้้อมููลในอุุปกรณ์์ก่่อนทิ้้�ง (ดููบทที่่� 4.2)

เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการทิ้้�ง โปรดแยกอุุปกรณ์์นี้้�ออกจากขยะอื่่�นๆ เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายจากการกำำ�จััดของเสีียแบบไม่่มีี
การควบคุุมที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับสิ่่�งแวดล้้อมหรืือสุุขภาพของมนุุษย์์ ส่่งอุุปกรณ์์คืืนหรืือรีีไซเคิิลเพื่่�อส่่งเสริิมการนำำ�ทรััพยากร
วััสดุุกลัับมาใช้้ใหม่่อย่่างยั่่�งยืืน (สอดคล้้องกัับ Directive 2012/19/EU ของสหภาพยุุโรป) ควรรีีไซเคิิลอุุปกรณ์์
และแบตเตอรี่่�ที่่�ใช้้แล้้วหรืือหมดอายุุตามโครงการรีีไซเคิิลอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ในพื้้�นที่่�  
ทิ้้�งแบตเตอรี่่�ที่่�ใช้้แล้้วตามระเบีียบข้้อบัังคัับของประเทศ /ท้้องถิ่่�นสำำ�หรัับการทิ้้�งแบตเตอรี่่�ที่่�แยกออกจากอุุปกรณ์์การวััด 
(ตามแนวทางของยุุโรป 2006/66/EC)

กรวยสวมเป่่าปากเป็็นผลิิตภััณฑ์์แบบใช้้ครั้้�งเดีียว ซึ่่�งมีีโพแทสเซีียมเปอร์์แมงกาเนต (KnMnO4) ในปริิมาณเล็็กน้้อย ใช้้กรวยสวมเป่่าปากชิ้้�นใหม่่
สำำ�หรัับการวััดแต่่ละครั้้�งและทิ้้�งชิ้้�นที่่�ใช้้แล้้วในถัังขยะของเสีีย
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6.5	 การรัับประกััน

ต้้องใช้้ข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับสิิทธิิการรัับประกัันในการขายสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคในประเทศที่่�ซื้้�อ แบตเตอรี่่�ไม่่ครอบคลุุมในการรัับประกััน

คำำ�เตืือน ห้้ามถอดแยกชิ้้�นส่่วน Vivatmo me หรืือส่่วนประกอบของเครื่่�อง และอย่่าพยายามซ่่อมแซมด้้วยตััวเอง 
การเปลี่่�ยนแปลงหรืือดััดแปลง Vivatmo me ในลัักษณะที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�ผลิิตอาจทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานผิิดปกติิ
และส่่งผลให้้การรัับประกัันไม่่เป็็นผล 

ข้้อมููล หมายเหตุุสำำ�หรัับผู้้�ใช้้งานในสหภาพยุุโรป:
หากมีีเหตุุการณ์์ร้้ายแรงใดๆ ก็็ตามที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้อุุปกรณ์์ จะต้้องรายงานผู้้�ผลิิตและผู้้�มีีอำำ�นาจของประเทศสมาชิิก
ของผู้้�ใช้้และ/หรืือผู้้�ป่่วย

7	  ผู้้�ผลิิต

Bosch Healthcare Solutions GmbH
Stuttgarter Str. 130
71332 Waiblingen, Germany

อีีเมล: service@vivatmo.com
อิินเทอร์์เน็็ต: www.vivatmo.com
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UKCA mark refers to compliance 
with UK regulation “Restriction 
of the Use of Certain Hazardous 
Substances in Electrical and 
Electronic Equipment Regulations 
2012 (as amended).”

 CCAF24LP1450T3 

  

Without permission granted by the NCC, any company, enterprise, or user is 
not allowed to change frequency, enhance transmitting power or alter original 
characteristic as well as performance to a approved low power radio-frequency 
devices.
The low power radio-frequency devices shall not influence aircraft security 
and interfere legal communications; If found, the user shall cease operating 
immediately until no interference is achieved. The said legal communications 
means radio communications is operated in compliance with the 
Telecommunications Management Act.
The low power radio-frequency devices must be susceptible with the interference 
from legal communications or ISM radio wave radiated devices.

Decomplix AG
Freiburgstrasse 3
3010 Bern
Switzerland

Certification for 
telecommunications or 
multimedia products that 
meet the standards set by the 
Malaysian Communications 
and Multimedia Commission 
(MCMC) for use in Malaysia.



TRA
REGISTERED No.
ER92286/20
DEALER No.
DA97534/20

Complies with
IDMA standards

DA105282

72412/SPDDI/2021
10325

IFT TEBOVI24-01349
La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones:  
(1) es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y  
(2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,  
incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.
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